DREWNOHOUSE Miejscowo$é:

Piotr Latosinski Data zgtoszenia:
ul. Tadeusza Kosciuszki 14, 59-220 Legnica

NIP: 691-220-43-85

E-mail: biuro@drewnohouse.pl

Tel: +48 796 605 744

FORMULARZ REKLAMACYJNY

(Zgtoszenie niezgodnosci towaru z umowg / wady produktu)

Wypetniony formularz utatwi i przyspieszy proces rozpatrzenia Reklamacji. Prosimy o przestanie dokumentu drogg
mailowa na adres biuro@drewnohouse.pl (wraz ze zdjeciami wady/uszkodzen) lub dotgczenie go w wersji papierowej
bezposrednio do paczki z reklamowanym produktem.

1. DANE SKLADAJACEGO REKLAMACJE

Imie i nazwisko / Firma:

Adres korespondencyjny:

Numer telefonu:

Adres e-mail:

2. SZCZEGOLY DOTYCZACE ZAKUPU

Nazwa reklamowanego towaru:

Numer zamoéwienia / faktury:

Data zakupu:

Data stwierdzenia wady:

3. OPIS WADY ORAZ OKOLICZNOSCI JEJ POWSTANIA

(np. produkt fabrycznie uszkodzony, niezgodnos$¢ koloru/pojemnosci, wada ujawniona podczas aplikacji, uszkodzenie paczki
przez kuriera)

4. ZADANIE KLIENTA (PREFEROWANY SPOSOB ROZSTRZYGNIECIA)
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[] Wymiana towaru na nowy (wolny od wad) [] Obnizenie ceny towaru o kwotg: ................... zt

[] Nieodptatna naprawa / usunigcie wady [] Odstapienie od umowy i zwrot pieniedzy (wada istotna)

5. DANE DO EWENTUALNEGO ZWROTU SRODKOW

W przypadku decyzji o zwrocie kosztow lub obnizeniu ceny, naleznos¢ prosimy przekazac na ponizszy rachunek
bankowy:

Nazwa banku:

Numer konta (26 cyfr):

Podpis Sktadajacego Reklamacje

(wymagany tylko w wersji papierowej)

Informacja o przetwarzaniu danych: Administratorem danych osobowych podanych w niniejszym formularzu jest Piotr Latosinski prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg pod firma DREWNOHOUSE z siedzibg w Legnicy (59-220), ul. Tadeusza Kosciuszki 14. Dane bedg przetwarzane
wytacznie w celu przeprowadzenia procesu reklamacyjnego oraz archiwizacji zgtoszenia zgodnie z przepisami prawa konsumenckiego oraz
politykg prywatnosci serwisu. Ustosunkowanie sie do zgtoszenia nastgpi w ustawowym terminie 14 dni od daty jego otrzymania.
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